Ricksendeformular

Ricksendeadresse:
sportdress.de, Retouren, Nagelsbachstr. 29, 91052 Erlangen

Falls Sie bestellte Ware an uns zuricksenden wollen, beachten Sie bitte folgende Informationen:

1. Senden Sie die Ware innerhalb von 2 Wochen nach Erhalt frankiert* an die oben genannte Rick-
sendeadresse.

2. Bitte legen Sie der Ricksendung eine Kopie der Rechnung und dieses ausgefillte Riicksendefor-
mular bei. Dieses Vorgehen ermdglicht eine schnelle Bearbeitung des Vorgangs.

3. Die Ruckerstattung des Kaufpreises und der eventuell ausgelegten Portokosten fur Ricksen-
dungen, soweit diese die Kriterien unserer Allgemeinen Geschaftsbedingungen unter §5 genigen,
erfolgt innerhalb von 14 \Werktagen nach Erhalt der Sendung mittels Uberweisung auf das unten
angegebene deutsche Bankkonto. Weitere Informationen zum Widerrufsrecht finden Sie in
unseren Allgemeinen Geschéaftsbedingungen unter §5 auf www.sportdress.de.

Fur eine zliigige Bearbeitung bendtigen wir folgende Angaben:

Name, Vorname:

Kundennummer: Rechnungsnummer:
Bankinstitut: BLZ:

Kontoinhaber: Kontonr.:
Ricksendegegenstand:

Artikelbezeichung:

Hersteller: GrofRe: Farbe:

Ricksendegrund:
[ ]Umtausch in:
Artikelbezeichung:

Hersteller: GrofBe: Farbe:
[ ]Falschlieferung: [_1Reklamation/Materialfehler:

Beschreibung:

* Bitte senden Sie uns keine Ware ,Unfrei” zurick; diese Sendungen kdnnen nicht angenommen werden und gehen
zwangslaufig an den Absender zurtck. Falls hierdurch Mehrkosten entstehen sind diese vom Absender zu tragen.
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